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Pam bao chét lwgng nim hoc 2022 -2023

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- Xéy dung va phét trién hé thong dam bao chét lwong bén trong phi hop véi co
céu t6 chitc va bd méy ciia Nha trudng.

- Thyc hién va hoan thanh cédc muc tiéu, nhiém vu trong tim vé cong tac dam béo
chat lugng, kiém dinh chat luong theo Ké hoach dam bao chét lugng nam hoc 2022 -
2023 va Ké hoach dam béo chit lugng giai doan 2022-2025 cua trudng Pai hoc Cong
nghé théng tin va Truyén thong Viét - Han.

- Tiép tuc thye hién cic hoat ddong cai tién chét lvong sau danh gia ngodai chuong

trinh dao tao nham dép tng céc yéu cdu, tiéu chuin kiém dinh chét luong gido duc cia
B6 Gido duc va Pao tao.

- Lam co s& dé céc don vi trong Trudmg x4y dung va trién khai ké hoach bao dam
chét lugng gido duc ciia don vi; tip hop va luu trir hé so minh chimg phue vu cho céng
thc quan Iy va kiém dinh chit luong gido duc;

- Timng bude hinh thanh vian héa chit lugng bén trong Nha truomg.

2. Yéu ciu

- Phit hop véi béi canh va didu kién thyc tién ciia Nha truéng; dam bao tinh kha thi

- M&i ndi dung phai cé ké hoach hoat déng cu thé, trién khai thuc hién, giam sat va
doi sanh dé cai tién, ddng thai phai c6 hd so minh chimg két qua hoat dong.

II. NOI DUNG KE HOACH
Ké hoach dam bao chat lugng (PBCL) nim hoc 2022 - 2023 cua Truong Pai hoc

Cong nghé théng tin va Truyén thong Viét — Han (PH CNTT&TT Viét — Han), gfim cac
no1 dung sau:
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kién phoi hop
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DPon vi
STT Ngi dung gian dy | Don vi chi tri -
kién phoi hop
Xiéy dung ké hoach trung han BPBCL 2 Phong
1.2 | trwdng PH CNTT&TT Viét - Han . Phong TC-HC
giai doan 2022-2025 9/2022 | KT&DBCLGD
Xay dung ké hoach PBCL Trudng il
13 | DHCNTT&TT Viét- Hannam hoe | 972022 | &H;’EEL Gp | Phong TC-HC
2022-2023
| 4 | Kign todn hé théng dam bao chit 92022 Phong Céc don vi lién
© | lugng KT&DPBCLGD | quan
| 4.1 | Ban hinh Quy dinh vé hoat dong dam i Phong Phong TC-HC
0 | bao chit lugng gido duc KT&BBCLGD Phong TT-PC
a " " H n " d A
1.4.2 Fﬂ; 'Zpi;f' e Fr?*?a:gm g:; 912022 Pl | PoneTLaHC
CNTT&TT Viét - Han KT&bBCLGD | phong TT-PC
Bgn hanh Quy ché ]mat ddng coa Hai Phong Phong TC-HC
1.4.3 | dong dam bao chét lwong gido duc | 9/2022 | KT&DBCLGD
Trudng DH CNTT&TT Viét - Hin Phéng TT-PC
Ra soét, diéu chinh cdc qui ché, qui
dinh, hwéng din: Quy dinh 16 chirc thi Phong BT Phone TC-HC
1.5 |két thic hoc phin. Quy dinh bién | 9/2022 Phong 1
soan, lua chon, phé duyét tai liéu KT&DPBCLGD Phong TT-PC
giang day...
Xy dung hé théng qui trinh quan ly, ; Gz
nghiép vu: Chim thi coi thi, phac | 8- | Cicdomvichi |phane e HC
1.6 khiio: Xa A tri mang nghiép
d0; Xdy dyng quan IV ngdn hang dé 12/2022 f Phong TT-PC
G o i vu phu trach
thi; Quan ly diém; ...
e n . & & £ A .
7 | bt e |- | pong | i don v
tin dién ti 52023 | KT&DBCLGD | quan
1.8 Xay dung chinh s4ch chét luong va §6 5/2023 Phong Cic don vi lién
"™ | tay Dam béo chit lugng KT&DPBCLGD | quan
2 | Hoat dong PBCL chirc niing va két qua
21 Ré soat kién todn Ban mé ta Chuong 8- Phone BT Cac  Khoa/Té
: trinh dio tao (CTDT), Bé cuong chi tiét | 9/2022 ong chuyén mén
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Pon vi
STT Nii dung gian dur | Pon vj chu tri .
Kkién phdi hop
hoc phan ciia cic nganh dép tng yéu
cgu fiém dinh = RS bl
. KT&DBCLGD
R soat phuong phap kiém tra dénh gia, Phong ) .
55 | hinh thirc thi 1072022 | yrgppCLGD |Cde  KhoaTo
5/2023 chuyén mén
Phéng BT
E!}r:- ludmg dé.qh gid mff",: dd E;_ﬂ Ehuﬁn Phong DT .
dau ra hoc phan (Thi diém d6i véi mot | 11/2022 Cic  Khoa/Td
2.3 | s hoe phén cét 15i) 23023 Phong chuyén mén
KT&DBCLGD
3 i o o Phong BT ;
Ria soé;t dﬁ;l 5a.nh CTDT véi khung g Cic  KhoaTéd
2.4 | trinh d§ quoc gia 6/2023 Phong T
KT&DBCLGD B
- ; s Phong BT
Thuc I‘uén rél sc:at b hoc .l1f;u (Séch, o Trung tim &
2.5 | gido trinh, tai liéu tham khao) Ca nim HLTT Phong
KT&BBCLGD
3 | Cong tic khio sat ¥ kién cic bén c6 lién quan
Liy ¥ kién phan hdi cua sinh vién, Phong
giang vién, Cén bd vién chic vé cong Phong KHCN KT&DBCLGD
3.1 |tic nghién ciru khoa hge, quan ly | 9/2022 &HTQT Phong CTSV
nghién ¢iru ndm hoc 2021 - 2022
Phong TC-HC
LAy ¥ kién cia giang vién va sinh vién Chc Khoa! Td
| 3.2 | v& mirc d hd trg déo tao va nghiénciru | 9/2022 Phong chuyén mén
khoa hoc nam hoc 2021 - 2022 KT&DPBCLGD Phong CTSV
33 |LayyKkicncua giang vien, CAnbOVIER | o057 | phong TC-HC | Tht cé cde don vi
chirc vé chinh sdch nhén su
Liy v kién phan hbi ctia sinh vién dénh Cic  Khoa/T6
i4 1ép hoc phén 1/2023 chuyén mén
g4 [E219RROCD Phong DT
7/2023 Phong
KT&DPBCLGD
| Khao sdt tinh hinh vige lam cia sinh | 3/2023 Khoa cé sinh | Phong
3-3 | vién sau khi ra trudng 6 théng; 12 thang 9/2023 | viéntét nghigp | KT&DBCLGD
3.6 Khao sit giang vién, cyu sinh vién,nhd | Phang Cic  Khoa/Td
| tuyén dung lao déng vé chuin déu ra, | KT&PBCLGD | chuyén mén
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Pon vi
STT Noi dung gian dw | Don vi chii tri e
kién phii hop
chuong trinh dao tao
Lft}r ¥ kién ciia sinh vién, giang vién Phong
37 vé Hoat dng két ndi, phuc vu cong s KT&DBCLGD Phong CTSV
-/ | déng va hd trg sinh vién —
4 | Tu danh gii chwong trinh dio tao
Pénh gid ndi bd chét lugng cdc CTDT )
ctia Truomg PH CNTT&TT Viét — Han Phong Héi déng PBCL
4.1 | (nganh Quan tri kinh doanh, Cong nghé | 10/2022 | KT&DBCLGD | Trygmg: chuyén
thong tin va Cong nghg k¥ thudt may gia tu van
tinh)
Lép ké hoach cai tién chét lugng CTDT Phong
- 3 ngﬂni: Qu%n tf‘; ]-Eln]‘l dﬂaPh’_ Cﬁn:g 112022 | KT&BBCLGD Céc don vi lién
ngh¢ thong tin va Cong nghe k¥ thuat quan
mdy tinh
Pang ky danh gida ngoai 3 CTDT Phong
(nganh Quan trj kinh doanh, Céng nghé
: ; T&DBCLGD
43 | thong tin va Cong nghé ky thuat may | 1172022 [ KT&
tinh)
Thue hién giam sit cdc hoat ddng cai i o ———
4.4 | tién chit lwong sau khi thuc hién danh | 01— Hgi dong By L W AL
gid danh gi4 ngodi céc CTDT. 06/2023 | BBCLGD | quan
5 | Cong tic dao tao, bdi dudng vé dim bio chit lwgng gido dyc
Téap huén cong tdc dam béo chit lugng Phong
vé chién luoc va hé théng phuc vu tr 092022 | KT&DBCLGD Chuyén gia tu
5.1 | danh gig va kiém dinh chét lugng co s& vin
gido duc dai hoc
Tép hudn cong tic dam béao chit luong Phong
vé thue hién chirc ning va két qua hoat Chuyén gia tu
: KT&PBCLGD
5.2 | déng phuc vu tu danh gid va kiém djnh | 10/2022 vin
chét lwgng co s gido duc dai hoe
Tép hudn viét bdo cdo ty danh gid co s Phong e i
53 | gido duc dai hoc 32023 | KT&PBCLGD vﬁ;:"'e" e 28
54 |Tép hudn viét bdo céo ty dinh gid — Phong Ban DPBCLGD —
| CTDT theo tiéu chudn quéc té KT&DBCLGD |Pai hoc Da |




Thot Pon vi
STT Néi dung gian dw | Pon vi cha tri 5
kién phoi hop
Ning hd trp
cong tic tap
hudn
Tép huén do ludmg danh gid mic do dat Ban PBCLGD -
| chuén déu ra cia CTDT cho cin b Phong DHDN hd tro
glang vien KT&PBCLGD |cbng tac tip
hudn
6 | Cic cong tic khic
Cung cép danh sich hoc gid va nha Phong Phong KHCN
6.1 | tuyén dung phuc vu xép hang BPHDN | 102022 | KT&DPBCLGD | &HTQT
theo Q5 Asia Céc Khoa
Trién khai xin y kién dong thuin cia Phong KHCN
hoc gid va nha tuyén dung qude té va Phong &HTQT
6. | trong nudc ¢b quan h¢ hop tic, gan b6 | 115000 | KT&BBCLGD | Cac Khoa
voi DPHDN phuc vu cbng tde xép hang ,
cho BPHBPN CBGV co quan
hé hop tac
Thu thép dir liéu phuc vy edng tic dam Phong o
6.3 | bio chat lugng va xép hang 1172002 | KT&DBCLGD | Céc don vi lién
quan
Béo cdo két qua khao sat vige 1am cia Phong
Phong CTSV
6.4 |sinh vién tét nghiép (trong vong 12| 352023 | KT&DPBCLGD .
thang sau khi t&t nghiép) Céc Khoa
Thu thdp dir li€u cong khai niam hoc Phong G d ;5
6.5 |2023-2024 spo23 | KT&PBCLGD | Cac don vi licn
quan
Béo cdo két qua thuc hién quy ché cong Phong
6.6 | khai ndm hoc 2023 — 2024, cip nhit | 62023 | KT&DBCLGD | T4 THH va CDBS
trang théng tin dién tr
Cung cdp minh chimg phuc vu céng téc Phong i 4 : oa
6.7 | tw dénh gid linh vuc quan Iy chét luong | 72023 | KT&DBCLGD | ~4¢ €0 Vi HiEn
ciia Pai hoc Pa Ning e
Bao cdo két qua thyc hién cai tién, ning Phong
6.8 cao chét lwong giﬂﬂ duc ciac CTDT da 10/2023 KET&PBCLGD

dirgc danh gia, céng nhidn dat tiéu
chuén chét lugng trong nim
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STT Noi dung gian du | Pon vi chi tri :
i kién phﬁi hop

Pon vi

|' Bao cdo két qua thuc hién kiém dinh
chit lugng CTDT giai doan 2022 — | Theo KH Phong

6.9 | 2025 (theo Cong viin sb 1050/DHDN- | clia KT&DBCLGD
PBCLGD ngay 28/3/2022 cia Giam | DHDN
dic PHDN

I11. TO CHUC THU'C HIEN
1. Phong Khao thi - Dam bao chét lwong gido duc

- Té chirc xdy dung, trién khai Ké hoach dam bao chit lugng gido duc nim hoc
2022 - 2023;

- T6 chirc kiém tra, gidm sat, dén ddc, nhic nhé viée trién khai ké hoach & cac don
vi theo timg ndi dung cong viée, gop phﬁn thyc hién thanh cong ké hoach Pam bao chat
lugng gido duc nim hoc 2022 - 2023, tong hop béo cdo Ban Gidm hiéu;

- Tong két, danh gia két qua thuc hién k& hoach Pam bio chit lugng gido duc nam
hoc 2021 - 2022;

- Chu tri phéi hop véi cac Khoa/Té chuyén mén, Phong, Trung tim tryc thuge dé
t6 chirc phé bién chi trrong, hwéng din trién khai ké hoach ciia Nha trudng va cac vin
ban cta B§ Gido duc va Pao tao vé cong tdc dam bao chat luong gido duc.

2. Cac dom vi thude Trudmg

- Xay dung ké hoach thye hién ké hoach nim hoc, cac quy trinh, hudmg dErJ cong
viéc phi hop véi chirc ndng nhiém vy, thuc trang cia don vi va yéu cdu phat trién cta
Truéng nhim thye hién t6t nhiém vu ndm hoc;

- Trién khai thue hién céc vin ban vé dam bao chat lwong va thudmg xuyén kiém
tra, ddnh gia, bao cdo két qua hoat dong theo timg giai doan;

- B4o cdo Ban Giam hiéu, Hoi dong PBCLGD va céc co quan cé lién quan theo
yéu ciu,

Nei nhin:

- BGH (chi dao);

- Ban BBCLGD BHDN (b/c);
- Cac dom vj thudc truémg (t'h),
- Luou: VT, KT&BBCL.




